
โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการสําหรบัหอ้งปฏิบติัการอณูชีวโมเลกุล 

Cobas Academy-X5 (Molecular) 

“Pioneering Quality System for Molecular Diagnostics”  

“การพัฒนาระบบคุณภาพห้องปฏบัิตกิารอณูชีวโมเลกุลสู่มาตรฐานสากล” 

โดย บริษทั โรช ไดแอกโนสติกส ์(ประเทศไทย) จํากดั 

หลกัการและเหตุผล 

ปัจจุบันห้องปฏิบัติการอณูชีวโมเลกุล (Molecular laboratory) มีการเปิดเป็นห้องปฏิบัติการที่

ให้บริการทางการแพทย์มากขึ้ น ซ่ึงห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ เป็นหน่วยงานบริการที่ให้บริการตรวจ

วิเคราะห์สิ่งส่งตรวจจากผู้ป่วยและผู้ใช้บริการ ผลการทดสอบทางห้องปฏิบัติการ จะนําไปใช้เป็นข้อมูล

สนับสนุนการตรวจวินิจฉัย การรักษา การควบคุมป้องกนัโรค และการติดตามผลการรักษาของผู้ป่วยดงัน้ัน

ผลการตรวจวิเคราะห์หรือข้อมูลที่ได้จึงต้องมีคุณภาพ แม่นยาํ และถูกต้อง อกีทั้งเช่ือถือได้ ซ่ึงจาํเป็นต้อง

มีการพัฒนาคุณภาพห้องปฏิบัติการทางการแพทย์อย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 

เน่ืองด้วยบริษัท โรช ไดแอกโนสติกส ์(ประเทศไทย) จาํกดั  ตระหนักและเหน็ความสาํคัญ ในการ

เตรียมความพร้อมให้กับผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงานที่ดีและดาํเนินงาน

อย่างปลอดภัย อย่างถูกต้องตามมาตรฐาน จึงจัดทาํโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสาํหรับห้องปฏิบัติการ

อณูชีวโมเลกุล “Cobas Academy-X5 (cobas-X5)” ปี 2562  มุ่งเน้นกิจกรรมวิชาการเชิงปฏิบัติการ 

เพ่ือส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่นักเทคนิคการแพทย์ผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณภาพ 

ทักษะการปฏิบัติการที่ ถูกต้องตามหลักวิชาการและมาตรฐานห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ มีการ

แลกเปล่ียนถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ระหว่างห้องปฏิบัติการ มุ่งเน้นใช้ความรู้นาํไปกาํหนดรูปแบบ

การพัฒนาระบบคุณภาพในห้องปฏิบัติการ เกดิการปฏิบัติอย่างแท้จริง สอดคล้องกบัระบบมาตรฐานสากล 

และสามารถใช้ข้อมูลระบบคุณภาพเพ่ิมความเช่ือม่ันให้แก่ผู้รับบริการในการได้รับผลการตรวจวิเคราะห์ที่

มีความถูกต้อง แม่นยํา และสามารถบริหารจัดการทรัพยากรทางห้องปฏิบัติการให้เกิดประสิทธิภาพ 

ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อผู้ป่วย 

วตัถุประสงค ์

1. เพ่ือให้บุคลากรทางการแพทย์ผู้เข้าร่วมอบรมได้รับความรู้เกี่ยวกับระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการ

ทางการแพทย ์ISO 15189/15190 ระบบคุณภาพมาตรฐานสากลอืน่ ๆ เช่น CAP  

2. เพ่ือให้บุคลากรทางการแพทย์ผู้เข้าร่วมอบรมได้รับความรู้เกี่ยวกับกฎเกณฑ์มาตรฐานในการ

รับรองห้องปฏิบัติการภายใต้หลักประกนัสขุภาพแห่งชาติ (ส.ป.ส.ช.) 



3. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถใช้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการใช้เคร่ืองมือด้านการควบคุม

คุณภาพ เช่น IQC Performance , EQA Performance และ Six Sigma ในการกําหนดแนว

ทางการตรวจติดตามประสิทธภิาพการตรวจวิเคราะห์ (Assay Performance) ในห้องปฏิบัติการ 

รวมถึงการกาํหนดตัวช้ีวัดทางคุณภาพที่เหมาะสม สอดคล้องกับแผนและวัตถุประสงค์คุณภาพ  

สามารถวัดหรือประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานระบบคุณภาพและแสดงข้อมูลหรือสือ่สารถึง

ผู้บริหาร รวมถึงผู้รับบริการเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันที่ได้การรายงานผลการตรวจวิเคราะห์อย่าง

ถูกต้อง แม่นยาํ 

4. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรม เพ่ิมพูนทกัษะแนวคิดการบริหารจัดการ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาการสื่อสาร

ภายในองค์กร (Effective Internal Communication) สามารถปฏิบัติงานให้เกิดความสอดคล้อง 

มีการประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ ดาํเนินงานในทศิทางเดียวกนั เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร

และเพ่ิมประสทิธภิาพในการปฏิบัติงาน 

5. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรม สามารถนําความรู้ที่ได้จากการอบรม นําไปพัฒนาระบบคุณภาพของห้อง

ปฏิบัติในหน่วยงานตนเอง และ สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ดังกล่าว แก่ผู้เข้าร่วมอบรมท่านอืน่ 

ๆ ได้  

ผูเ้ขา้ร่วมประชุม  

มุ่งเน้นบุคลากรทางการแพทย์ นักเทคนิคการแพทย์จากห้องปฏิบัติการอณูชีวโมเลกุล โดย

ผู้เข้าร่วมโครงการควรมีคุณสมบัติดังน้ี 

1. มีความรู้พ้ืนฐานในด้านเทคนิค/เคร่ืองมือตรวจวิเคราะห์และระบบการควบคุมคุณภาพใน

ห้องปฏิบัติการอณูชีวโมเลกุลและมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน > 3 ปี 

2. สามารถปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรในระยะยาว 

3. สามารถถ่ายทอดความรู้และประสานงานกับเพ่ือนร่วมงาน ร่วมถึงนําเสนอแนวความคิด

เกี่ยวกบัแนวทางพัฒนาห้องปฏิบัติการให้กบัผู้บริหารของหน่วยงานได้ 

ระยะเวลาดําเนินการ  

ดําเนินจัดการฝึกอบรมให้ความรู้ทางวิชาการเชิงปฏิบัติการปี 2562 จํานวน 2 คร้ัง โดยมี

ระยะเวลาในการอบรม เป็นเวลา 2 วันต่อคร้ัง 

สถานท่ีจดัสมัมนา  

     สถานที่หลักในการจัดฝึกอบรมคือ Training Center บริษัท โรช ไดแอกโนสติกส ์(ประเทศไทย) จาํกดั   

 

 



วิธีดําเนินการ  

จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ให้แก่บุคลากรทางการแพทย์จากห้องปฏิบัติการอณูชีว

โมเลกุล จํานวน 60 ท่าน เข้าร่วมอบรมอย่างต่อเน่ืองจาํนวน 2 คร้ัง ซ่ึงมีรูปแบบการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม

กลุ่ม (Group Workshop)และการนําเสนอแนวคิด/แนวทางแก้ไข (Interactive Participation) โดยผู้เข้า

อบรมที่นาํเสนอผลการปฏิบัติงานครบตามที่วิทยากรมอบหมายจะได้รับประกาศนียบัตร 

 ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

1. ผู้เข้าอบรมสามารถต่อยอดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบัการใช้เคร่ืองมือด้านการควบคุมคุณภาพ 

เพ่ือใช้ในการกําหนดแนวทางการตรวจติดตามประสิทธิภาพการตรวจวิเคราะห์ (Assay 

Performance) ของห้องปฏิบัติการและเป็นข้อมูลสาํหรับสื่อสารถึงบุคลากรในองค์กร เช่นแพทย์

หรือผู้บริหาร สะท้อนถึงระบบการประเมินและการตรวจติดตามระบบคุณภาพที่มีประสทิธภิาพ 

สามารถเพ่ิมความเช่ือม่ันให้แก่ผู้รับบริการในการได้รับผลการตรวจวิเคราะห์ที่มีความถูกต้อง 

แม่นยาํ 

2. ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบัการบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะห์

ในห้องปฏิบัติการได้อย่างถูกต้อง สามารถสื่อสารกับบุคลากรในองค์กร เพ่ือสะท้อนถึง

กระบวนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพทั้งในด้านคุณภาพ(Quality), ความรวดเร็วในการ

รายงานผล (speed), การบริหารต้นทุนการจัดการขบวนการอย่างคุ้มค่า (Cost effectiveness) ได้  

3. การกาํหนดแนวทางตรวจติดตามระบบคุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับ

ระบบบริหารจัดการตามมาตรฐานสากลสําหรับห้องปฏิบัติการทางการแพทย์  (ISO 

15189/15190) ทาํให้เกดิการพัฒนาระบบคุณภาพอย่างยั่งยืน  

4. เรียนรู้แนวทางปฏิบัติงานหรือหลักการดาํเนินงานเกี่ยวกบัการบริหารจัดการและควบคุมคุณภาพ

การตรวจวิเคราะห์ในห้องปฏิบัติการจากประสบการณ์ของเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ในกลุ่มสมาชิก เพ่ือ

ได้แนวคิดใหม่ในการปรับปรุงวิธกีารปฏิบัติงานในหน่วยงาน  

5. สามารถนําความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ถ่ายทอดให้กับเพ่ือนร่วมงาน โดยการใช้

ทักษะการสื่อสารภายในองค์กร (Effective Internal Communication) เ พ่ือสร้างแนวทาง

ปฏิบัติงานที่ถูกต้องและมีประสทิธภิาพ เกดิการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 

 

ผูร้บัผิดชอบดําเนินโครงการ 

      บริษัท โรช ไดแอกโนสติกส ์(ประเทศไทย) จาํกดั   

ผูป้ระสานงานโครงการ 

 นส.กมลวรรณ พลายงาม ผู้จัดการผลิตภัณฑ์ บริษัท โรช ไดแอกโนสติกส ์(ประเทศไทย) จาํกดั   

ท่ีปรึกษาโครงการ    

         ทนพญ.วรรณา เพ่งเรืองโรจนชัย ที่ปรึกษาด้านการบริการ คณะเทคนิคการแพทย ์

มหาวิทยาลัยมหิดล  


